Naam					
adres

tel.
e-mail

Burgerlijke staat: 
Geboortedatum: 
Nationaliteit: 

Profiel

Ik ben een ervaren allround projectleider/ projectmanager en productontwikkelaar, met een sterke affiniteit voor ICT-gerelateerde projecten. Ik heb ervaring met het leiden van complexe technische infrastructuur projecten, softwarerealisatie trajecten en organisatorische implementaties.

Mijn basis is een technische ICT achtergrond, bedrijfskundige opleiding en jarenlange ervaring als manager van een ICT afdeling. Als zelfstandig ondernemer ben ik sinds 2005 werkzaam als procesmanager, projectleider en projectmanager binnen complexe ICT landschappen. Ik heb zowel ervaring in de private als in de publieke sector en werk volgens een gestructureerde en vooral resultaatgerichte aanpak. Ik ben in staat om binnen bestaande proceskaders en greenfield, creatief naar oplossingen te zoeken.

Mijn kracht is mijn technisch inhoudelijke kennis, in combinatie met een scherp analytisch vermogen, goede sociale vaardigheden en het situationeel leiding kunnen geven. Hierbij werk ik vanuit een totaal perspectief. Met deze combinatie van competenties ben ik in staat om diverse disciplines samen te binden en om projecten succesvol te leiden en binnen afgesproken kaders te realiseren.


Opdrachten
	2015-10 - heden
	Naam klant
	

	2013-01 - heden
	
	

	2011-01 – 2012-12
	
	

	2010-03 – 2010-12
	
	

	2009-06 – 2010-02
	
	





Overige ervaring
	


	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Opleidingen 
	MBO
	1991 - 1994
	MBO …... Diploma in 1994

	HBO
	2002 – 2006
	Hogeschool Informatica, Propedeuse 2003 en getuigschrift in 2006

	
	2001 - 2003
	Microsoft Certified Solution Developer (MCSD)

	
	2001 - 2003
	Microsoft Certified Database Administrator en Developer (MCDBA)




Skills & Expertise
· ICT Project Management, PrinceII Foundation, Lean, TOGAF, ITIL v2 & v3 & ITSM, BISL, ASL, CMMi II & III, 
· SAS70, SOX,
· OO, DDD, UML, JSTD-016, 
· Scrum, Agile, MSF

Technische skills
· Migratie trajecten, aansturen multidisciplinaire teams, complexe projecten, hands-on technische ondersteuning en input geven, Teams door verandertrajecten begeleiden, transitie, koppelingen, bouwen en onderhouden van websites in diverse content management systemen, Office 365 incl cloud diensten, DMZ. Firewalls, Proxy, AD, IIS, 


Werk ervaring:

	Functie
	:
	ICT Projectleider, adviseur ICT Infrastructuur

	Klant
	:
	Naam klant

	Periode
	:
	

	Kernwoorden
	:
	Technisch projectleider, aanspreekpunt, transities, onderhouden van zowel interne als externe contacten, risicomanagement, planning, overdracht naar beheer, leiding geven, Prince II, ITIL



Omschrijving
Bij …. ben ik projectleider en technische lead voor de afdeling Implementatiediensten. Deze afdeling binnen …. is speciaal bedoeld om wijzigingen van applicaties, nieuwbouw en upgrades, zowel groot als klein in project vorm multidisciplinair te begeleiden. 

Grote projecten welke ik gemanaged heb zijn oa. Implementaties en upgrades van Topdesk 5+ voor diverse Ministeries, Upgrade van FileNet, Upgrade van Marjolein, Zorro releases 1.12.6, tot en met 1.14.6, WPM Web, IRIS, Oracle BI Moblie App Designer, realisatie van O en T omgeving voor Planon, realisatie A en P omgeving voor ngCompliance, realisatie OTAP omgeving voor ORDS en vele andere projecten.

Voor …. verzorgde ik risico en impact analyses, offertes, adviezen, technische Visio tekeningen en intake adviezen op verzoeken van klanten.
Ik begeleide wijzigingen volgens het changemanagement proces via O, T en A naar productie. Voor klanten verzorgde ik het project management van complexe greenfield projecten tot en met de virtualisatie van kleine applicaties via AppV en de distributie daarvan aan gebruikers.

· Managen van grote complexe Lean/agile projecten voor de gehele OTAP omgeving 
· Managen van complexe Lean/agile projecten voor de gehele OTAP omgeving op Citrix en AppV.
· Opstellen risico en impact analyse, technisch- en functioneel ontwerp.
· Maken en bewaken van offertes cq budgetten.
· Coördineren intakes voor nieuwe en te migreren applicaties.
· Projectplanning, resourceplanning.
· Managen klant- en leveranciers kontakten.
· Managen van projectrisico's en exceptions
· Analyseren, Bij- sturen en rapporteren op projectvoortgang
· Managen dat de applicaties juist worden aangeleverd voor implementatie in de OTAP omgeving.
· Draagt zorg voor de juiste naleving en oplevering via de SLA.
· Aansturen leveranciers, interne en externe medewerkers.
· Budget bewaking


Referenties aanwezig.
Gebruikte methodieken; Prince 2, Agile, Lean, ITIL, ASL

	Functie
	:
	Adviseur, consultant, mede eigenaar, ontwikkelaar, beheerder

	Klant
	:
	

	Periode
	:
	Jan 2013 - heden

	Kernwoorden
	:
	Adviseren, management, website ontwikkeling en beheer



Omschrijving

Ik adviseer de klanten van …. in het strategisch IT Management en Solution Management.
Ik consulteer in online marketing strategieën, de bouw van websites en templates, op basis van html, PHP, Joomla, Drupal 7 Pro en Magento.
Bouwen van Joomla en Drupal wegsites en websitetemplates.

· Analyseren en rapporteren huidige ICT klantbehoeften.
· Analyseren, beschrijven en rapporteren WEB wensen van klanten
· Analyseren en realiseren automatiseringsbehoeften van mkb klanten
· Opstellen documentatie i.v.m. realisatie en consolidatie / beheer
· Prototyping en bouwen van websites.
· Adviseren en consulteren van klanten. 

Gebruikte methodieken; Prince 2, Agile, Lean, ITIL, ASL
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Omschrijving




Opleidingen en ervaring

Project Management
- Prince2 Project Management, foundation 
- IPMA project management trainingen
- ASL
- BISL
- ITIL Foundation
- Lean/Agile/Scrum
[bookmark: _GoBack]- Basis training effectief leiderschap
- Training presentative en spreken

Databases
- Microsoft Certified Database Administrator en Developer (MCDBA)

ICT algemeen
- Communicatief management
- Magento
- Microsoft Systems Configuration Manager SCCM (Intern bij SGRvN)
- Microsoft AppV installatie, configuratie en applicatie virtualisatie (Intern bij SGRvN)
- vSphere 5 Enterprise implementatie / upgrade (Intern bij SGRvN)
- Implementatie AD DS (Intern bij SGRvN)
- Artisteer CMS Template builder for Joomla and Drupal
- Joomla CMS
- Microsoft Certified Solution Developer (MCSD)
- Visual Basic 6.0
- MCSE modules
- Office tot en met versie 2013 & Office 365
- Cloud diensten
- Adviseur in de automatisering
- Regelgeving detachering


Hobby’s


